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Capitulo 5

DISPOSICIONES RELATIVAS A LOS PASAJEROS
Y A LA TRIPULACION

51 INFORMACION A LOS PASAJEROS

5.1.1 El explotador debe asegurarse de que la informacion sobre los tipos de mercancias peligrosas que el pasajero
tiene prohibido transportar a bordo de las aeronaves figure en su billete o bien se le proporcione por otro medio de modo que
cuente con ella antes de presentarse en el aeropuerto.

5.1.2 El explotador o el agente de despacho del explotador y el explotador de aeropuerto deben asegurarse de que se
advierta a los pasajeros sobre los tipos de mercancias peligrosas que esta prohibido que transporten a bordo de las aeronaves
mediante avisos colocados de manera destacada y en numero suficiente en cada puesto aeroportuario en que el explotador
venda pasajes, en que los pasajeros se presenten para el despacho y en las zonas de embarque a las aeronaves; al igual que
en cualquier otro lugar de presentacién de pasajeros para el despacho. Dichos avisos deben incluir ejemplos visuales de
mercancias peligrosas cuyo transporte a bordo de una aeronave esté prohibido.

Nota.— Los actuales avisos que no incluyen ejemplos visuales de mercancias peligrosas podran seguir utilizandose hasta
el 31 de diciembre de 2009. A partir de esta fecha se aplicaran los requisitos antes mencionados.

5.2 PROCEDIMIENTOS DE RECEPCION DE PASAJEROS

5.2.1 El personal de los explotadores encargado de la recepcion debe haber recibido la capacitacion adecuada que le
permita identificar y detectar mercancias peligrosas transportadas por los pasajeros, que no estén comprendidas en 8;1.1.2.

5.2.2 Para evitar que los pasajeros introduzcan en la aeronave, dentro de su equipaje, o lleven consigo, mercancias
peligrosas que éstos tienen prohibido transportar, el personal encargado de la recepcion deberia obtener de ellos confirmacion
de que no llevan mercancias peligrosas que no estan permitidas, y obtener ademas confirmacion del contenido de cualquier
articulo que sospechen pueda contener mercancias peligrosas cuyo transporte no esta permitido. Muchos articulos que
parecen inocuos pueden contener mercancias peligrosas y en 7;6, figura una lista de descripciones generales que, la
experiencia ha demostrado, suelen aplicarse a dichos articulos.
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