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NOTA DE INTRODUCCION

El éxito en la aplicacion de los reglamentos de transporte de mercancias peligrosas y el logro de sus objetivos dependen en
gran parte, de que todas las personas interesadas comprendan debidamente los riesgos que su transporte entrafia y los
pormenores de los reglamentos. Esto s6lo puede lograrse organizando programas de instruccién y de repaso debidamente
concebidos y actualizados, para todos los que intervengan en el transporte de mercancias peligrosas.

Capitulo 4

INSTRUCCION

Partes de este capitulo resultan afectadas por las discrepancias estatales AE 2, CA 18, HK 1;
véase la Tabla A-1

41 ORGANIZACION DE PROGRAMAS DE INSTRUCCION

4.1.1 Es necesario que las personas juridicas que se enumeran a continuacion organicen y actualicen — o que otros lo
hagan en su nombre — programas de instruccion y de repaso sobre mercancias peligrosas:

los expedidores de mercancias peligrosas, comprendidos los embaladores y las personas u organizaciones que
asumen las responsabilidades de los expedidores;

los explotadores;

las agencias de servicios de escala que realizan, en nombre de los explotadores, la aceptacion, manipulacion, carga,
descarga, trasbordo u otra tramitacion de la carga, el correo o los suministros;

las agencias de servicios de escala radicadas en los aerédromos que realizan, en nombre de los explotadores, el
despacho de pasajeros;

las agencias no radicadas en los aer6dromos que realizan, en nombre de los explotadores, el despacho de pasajeros;
los expedidores de carga aérea; y

las agencias dedicadas a la inspeccion de seguridad de los pasajeros y de su equipaje o de la carga, el correo o los
suministros.

4.1.2 Los programas de instruccion sobre mercancias peligrosas previstos en 4.1.1 b), estaran supeditados a examen y
aprobacion de la autoridad que corresponda del Estado del explotador. Los programas de instruccion sobre mercancias
peligrosas, con excepcion de los previstos en 4.1.1 b), estaran supeditados al examen y aprobacién que determine la autoridad
nacional que corresponda.

4.2 PLAN DE ESTUDIOS

4.2.1 El personal recibira formacion sobre los requisitos segun sus obligaciones. Dicha formacion incluira:

instruccion general de familiarizacion — debe tener como objetivo la familiarizacién con las disposiciones generales;

instruccion especifica segun la funcidon — debe proporcionar formacién detallada sobre los requisitos que se aplican a
la funcion de la cual se encarga esa persona; y

instruccion sobre seguridad operacional — debe abarcar los peligros que suponen las mercancias peligrosas, la
manipulacion sin riesgos y los procedimientos de respuesta de emergencia.

4.2.2 La instruccion debe impartirse o verificarse en el momento de contratar al personal identificado en las categorias
especificadas en la Tabla 1-4.

4.2.3 Deben ofrecerse cursos de repaso dentro de los 24 meses después de recibida la formacién, a fin de que los
conocimientos estén actualizados. Sin embargo, si el curso de repaso se completa dentro de los Ultimos tres meses de validez
del curso anterior, el periodo de validez abarca desde la fecha en que se complet6 el curso de repaso hasta 24 meses a partir
de la fecha de expiracion del curso anterior.
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4.2.4 Tras completar la instruccion debe realizarse un examen para verificar los conocimientos adquiridos. Se requiere
confirmacién de que se ha obtenido un resultado satisfactorio en el mismo.

4.2.5 Debe mantenerse un registro de instruccion con la informacion siguiente:
a
b

el nombre de la persona;

la fecha de la ultima instruccion que haya completado;

d

)
)
c) una descripcion, copia o referencia del material didactico que se utilizé para cumplir con los requisitos de instruccion;
) el nombre y la direccion de la organizacion que imparte la instruccion; y

)

e) evidencia que indique que se ha completado con éxito un examen.
Los registros de instrucciéon deben conservarse por un periodo minimo de 36 meses a partir de la fecha de finalizacion de la
instruccion mas reciente y deben proporcionarse a la autoridad nacional que corresponde cuando ésta los solicite.

4.2.6 Enla Tabla 1-4 figuran los distintos aspectos del transporte de mercancias peligrosas que las diversas clases de
personal deberian conocer.

4.2.7 Los miembros del personal de los explotadores que no transportan mercancias peligrosas como carga, correo o
suministros, deben recibir la instruccion que corresponde a sus responsabilidades. En la Tabla 1-5 se indican los temas que
las diversas categorias de personal deben conocer.

Tabla1-4. Contenido de los cursos de instruccién para explotadores que transportan
mercancias peligrosas como carga

Aspectos del transporte de mercancias ~ Expedidores y Expedidores de Explotadores y agentes Personal de
peligrosas por via aérea que deberian embaladores carga aérea de servicios de escala seguridad
conocerse, como minimo

’ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Criterios generales X X X X X X X X X X X X
Limitaciones X X X X X X X X X X X
Requisitos generales para los
expedidores X X X
Clasificacién X X X X X
Lista de mercancias peligrosas X X X X X
Condiciones relativas a los
embalajes X X X
Etiquetas y marcas X X X X X X X X X X X X
Documento de transporte de
mercancias peligrosas y otra
documentacion pertinente X X X X X
Procedimientos de aceptacion X
Reconocimiento de las mercancias
peligrosas no declaradas X X X X X X X X X X X X
Procedimientos de almacenamiento
y carga X X X X
Notificacion del piloto X X X
Disposiciones relativas a los
pasajeros y tripulantes X X X X X X X X X X X X
Procedimientos de emergencia X X X X X X X X X X X X
CLAVE

1 — Expedidores y personas que asumen las responsabilidades de éstos

2 — Embaladores

3 — Personal de los expedidores de carga aérea que participa en la tramitacion de mercancias peligrosas

4 — Personal de los expedidores de carga aérea que participa en la tramitacion de la carga, el correo o los suministros
(que no sea mercancias peligrosas)
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5 — Personal de los expedidores de carga aérea que participa en la manipulacion, almacenamiento y estiba de la carga, el
correo o los suministros
6 — Personal del explotador y del agente de servicios de escala encargado de la aceptacion de mercancias peligrosas
7 — Personal del explotador y del agente de servicios de escala encargado de la aceptacion de la carga, el correo o los
suministros (que no sea mercancias peligrosas)
# 8 — Personal del explotador y del agente de servicios de escala que participa en la manipulacion, almacenamiento y estiba
de la carga, el correo, los suministros y el equipaje
9 — Personal encargado de los pasajeros
10 — Tripulacién de vuelo y planificadores de la carga
11 — Tripulacién (excluida la tripulacién de vuelo)
# 12 — Personal de seguridad que participa en la inspeccion de los pasajeros y su equipaje y de la carga, el correo y los
suministros, p. €j., los inspectores de seguridad, sus supervisores y el personal que participa en la ejecucion de los
procedimientos de seguridad

+ Tabla1-5 Contenido de los cursos de instruccion para explotadores
que no transportan mercancias peligrosas como carga

Contenido 7 8 9 10 11
Criterios generales X X X X X
Limitaciones X X X X X
Etiquetas y marcas X X X X X
Documento de transporte de mercancias X
peligrosas y otra documentacion pertinente
Reconocimiento de las mercancias peligrosas
no declaradas X X X X X
Disposiciones relativas a los pasajeros
y a la tripulacion X X X X X
Procedimientos de emergencia X X X X X
CLAVE
7 —  Personal del explotador y del agente de servicios de escala encargado de la aceptacion de la carga, el correo o los
suministros (que no sean mercancias peligrosas)
8 —  Personal del explotador y del agente de servicios de escala que participa en la manipulacion, almacenamiento y estiba
de la carga, el correo, los suministros (que no sean mercancias peligrosas) y el equipaje
9 —  Personal encargado de los pasajeros
10 — Tripulacién de vuelo y planificadores de la carga
11— Tripulacién (excluida la tripulacion de vuelo)

Nota 1.— Los aspectos que debe abarcar la instruccion pueden variar con respecto a los indicados en las tablas,
dependiendo de las responsabilidades de la persona. Por ejemplo, con respecto a la clasificacion, el personal que participa en
la ejecucion de los procedimientos de seguridad de la aviacion (es decir, el personal de inspeccion y sus supervisores)
s6lo necesitan recibir instruccion exhaustiva sobre las propiedades generales de las mercancias peligrosas.

Nota 2.— La lista de categorias de personal identificadas en las Tablas 1-4 y 1-5 no es exhaustiva. Deberia impartirse
instruccion sobre mercancias peligrosas, de conformidad con 4.2, al personal empleado por la industria aeronautica o que
interacciona con la misma en los centros de reserva de pasajeros y carga, y en los ambitos de ingenieria y mantenimiento,
salvo que desempefie las funciones identificadas en la Tabla 1-4 6 1-5.

4.3 CUALIFICACIONES DE LOS INSTRUCTORES

4.3.1  Salvo cuando la autoridad nacional que corresponda lo prescriba de otro modo, los instructores encargados de los
programas de instruccion inicial y de repaso sobre mercancias peligrosas deben tener la competencia pedagdgica adecuada y
haber completado con éxito un programa de instruccidon en mercancias peligrosas en la categoria aplicable o Categoria 6
antes de proceder a impartir dicho programa.

4.3.2 Los instructores encargados de impartir programas de instruccion inicial y de repaso sobre mercancias peligrosas
deben, como minimo, encargarse de ese curso cada 24 meses o, si ese no es el caso, asistir a sesiones de instruccion de
repaso.
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